Anne HOFER CAMARA
Bamako, Mali
Nationalité française et suisse

Langue : français, anglais

Mariée, 43 ans

E-mail : ahofercamara@gmail.com
Tel : 00 223 74 67 35 88

DOMAINES DE COMPETENCE
· Appui et assistance aux Systèmes Financiers Décentralisés sur les thèmes suivants : gouvernance, développement de segment de clientèle et de produits, suivi/contrôle, comptabilité, gestion RH, organisation, SIG et outils de pilotage.  
· Evaluation et diagnostic des SFD basés sur les aspects institutionnel, organisationnel et financier accompagnés de recommandations.
· Plan d’affaire et reporting : élaboration de plan d’affaire assorti de projections financières détaillées ainsi que des tableaux de bord basés sur des indicateurs de performance normés afin de faciliter les analyses et d’aider le management à prendre des décisions.
· Gestion de projet dans différents domaines (informatique, urgence, microfinance). Bonne maîtrise de la méthodologie « Project cycle management » de la Commission Européenne.
EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

A) Microfinance en Afrique : 5 ans

Depuis juin 2009 : Consultante indépendante basée à Bamako :

· Evaluation de la gouvernance et santé financière des SFD en difficultés ou en voie de l’être dans l’objectif de définir une politique d’assainissement du secteur pour la Cellule de Contrôle et de Surveillance des SFD (2 mois) ; au Mali.

· Mission de diagnostic organisationnel et financier du SFD Jigiyaso ba (3 semaines) pour Oïkocredit ; à Bamako.

· Appui technique du SFD Nyogondémé soba (5 mois) à travers l’élaboration d’outils de pilotage, de manuels de procédure, d’études de marché, d’un plan d’affaire à 5 ans et le renforcement des capacités des équipes (caisses et Union) ; à Bamako.
· Mission de consolidation du secteur pour le Centre de Promotion et d’Appui des SFD (3 mois) à travers une étude de faisabilité des stratégies possibles de regroupement (affiliation, réseautage) pour les caisses isolées et petites institutions de crédit solidaire ; à Bamako. 

· Mission d’appui technique et formation du BPAS (Bureau de Programmation, d’Analyse et de Suivi) du Plan d’Action de la Stratégie Nationale de Développement de la Microfinance (4 mois) : analyse et suivi des dossiers de demande de financement des SFD, recrutement et coaching de l’équipe d’analyste.
· Mission pour Oïkocredit (2 semaines) : révision du plan d’affaire de 2 IMF urbaines sur Bamako (Nyogondeme soba et Ecowassa), diagnostic et définition d’une stratégie de rapprochement.
· Mission pour Pamiga (1 mois) : définition et mise en place d’outils de pilotage basés sur les indicateurs de performance financière à destination de la gouvernance des IMF membres, à partir de l’exemple du réseau CVECA Soum (Burkina Faso) qui implémente le logiciel Finance Solutions. 
Juin 08 – mars 09 : FIDES Mali – Expert en microfinance, responsable réseau


Projet de la coopération allemande GTZ
· Appui technique à un réseau de cinq Sociétés Financières Régionales (SFR) existantes au Nord Mali représentant 5 000 clients, 3.5 millions EUR de crédit octroyé en 2008 et un PAR 90j de 3.5% : révision des procédures, mise en place d’outils de pilotage, mise en place d’une cellule de contrôle interne, renforcement des capacités en terme de gouvernance, reporting et diagnostic du réseau en vue de la création de Mali Nord Finance (MNF), Société faîtière du réseau SFR . 
· Processus de création de nouvelles SFR sur Tombouctou et Mopti. 
· Participation au démarrage de MNF : définition de la politique générale, critère d’éligibilité des IMF clientes, environnement fiscal. 
· Supervision d’une équipe de 4 assistants techniques.
Déc 07- Mai 08 : Planet Finance Gabon - Consultante senior en microfinance 

Processus de création d’un Etablissement de Microfinance de catégorie 2 (SA) : constitution du tour de table, définition du cadre légal et réglementaire, rédaction du dossier de demande d’agrément COBAC.

2005-2007 : CIDR  Centre International de Développement et de Recherche 

Chargée de Programme pour la mise en place de réseaux de Caisses Villageoises d’Epargne et de Crédit Autogérées (CVECA) et de tontines économiques (système de crédit solidaire aux femmes) dans la région de la Boucle du Mouhoun au Burkina Faso :
· développement d’un réseau de micro finance en milieu rural avec 57 CVECA, 25 000 adhérents et 700 millions FCFA de crédit octroyé en 2007 et en milieu urbain avec 125 groupes de femmes, 1500 membres et 100 millions FCFA de crédit octroyé en 2007.

· évaluation de la demande des différents segments de la clientèle et définition d’une offre de produits financiers adaptée.

· création d’une entreprise privée de prestations de services aux réseaux de microfinance (Service d’Appui Technique) destinée à pérenniser les services nécessaires au réseau d’IMF.
· planification, programmation et coordination des activités (suivi/contrôle, formation, inspection, comptabilité, audit,….) ; 
· rédaction des rapports d’activité, devis programme annuel, dossier d’agrément des associations faîtières au titre de la réglementation, dossier de refinancement bancaire. 

· management d’une équipe de 29 salariés  et transfert de compétence à l’équipe de direction qui assure la relève.
· représentation auprès des autorités locales et nationales et relation avec les partenaires techniques et financiers 
· régisseur Devis Programme 8ème FED 
B) Solidarité internationale : 3 ans

2002-2005 : 
A.C.F Action contre le Faim 
Administratrice de mission au BURUNDI (1 an), au SOUDAN (1 an) et à SUMATRA (3 mois) :
· gestion de la trésorerie et des budgets 

· suivi comptable de l'ensemble des dépenses dans SAGA

· reporting au siège et bailleurs
· gestion des ressources humaines

· accueil et formation des expatriés

· planification des activités et orientation stratégique de la mission

C) Banque : 12 ans

2000-2002 :
THALES IS FINANCE, Consultant senior en Finance 
· BNP Paribas, mission de 14 mois 
· maîtrise d’ouvrage d’un projet informatique de reporting client de la Banque Privée dans un contexte de fusion BNP Paribas.

· contrôle de gestion de la direction des marchés Equity : définition et mise en place d'un reporting mondial pour toutes les activités et pour toutes les entités du groupe, analyse des frais généraux.
· AGF Asset Management, mission de 10 mois 
· mise en place du progiciel Front to Middle Decalog (Sungard) : définition des business process, paramétrage de l'outil, mise en place des interfaces et des outils de contrôle, formation et assistance auprès des gérants.
· rédaction du Cahier des charges d'un outil de gestion des Indices-Benchmark intégrant de l'analyse d'actif et du calcul de performance.

1998-2000 :
CREDIT LYONNAIS ASSET MANAGEMENT Responsable maîtrise d'ouvrage du secteur "Reporting et performance" au sein du métier de la Gestion d'actifs
· Définition et mise en place d'un outil de production standardisé de reporting client OPCVM (projet de 20MF, 15 personnes et représentant 180 mois/homme de développement) :

· étude d'opportunité et planification du projet,

· expression de besoins : rédaction des cahiers des charges puis des spécifications fonctionnelles générales et détaillées,
· validation de la solution informatique : structuration du projet en plusieurs applications et outils informatiques,

· définition des règles métiers par domaines et par applications, 
· organisation des phases de recette et de déploiement avec les utilisateurs, organisation de la phase de pré-production,
· promotion du projet : animation des comités de pilotage et animation des relations entre les utilisateurs et l'informatique,

· responsable d’équipe de deux consultants en maîtrise d'ouvrage.

· Gestion d'un référentiel centralisé pour les valeurs et les portefeuilles : étude d'opportunité et dossier de conception général.

1995-1997 :
CREDIT LYONNAIS ASSET MANAGEMENT

· Chargée d'étude en Organisation :

· conception et mise en œuvre d'un système de reporting OPCVM,
· analyse des processus de traitement des instruments financiers.

· Assistante de gestion sur les OPCVM monétaires et obligataires : étude des possibilités d'exploitation des serveurs financiers et définition d'un reporting de gestion automatisé.
1991-1995 :
CREDIT LYONNAIS Contrôleur de gestion, Direction Centrale des Marchés Capitaux (DCMC)

· établissement d’un reporting mensuel pour la salle des marchés sur les produits obligataires et de trésorerie,
· définition et mise en place de projets d'organisation : facturation interne des frais administratifs et procédure risque de change.
1990-1991 :
BAREP (CDD 1 an) Back officer sur les produits de taux et dérivés

FORMATION

2005 : CIDR formation à la consolidation et l'institutionnalisation de réseaux CVECA.

1990 : DESS "Organisation et contrôle des activités de marché" Université de Lyon 2

1985-1989 : Maîtrises « Management financier » et « Gestion des entreprises » Université de Paris 2

1985 : Baccalauréat D à Paris
REFERENCE
· Ann Wessling, Conseillère Technique PAPESPRIM du secteur de la Microfinance au Mali, e-mail : annwessling@gmail.com

· Thi Hanh Cao, responsable programme Afrique, FIDES Suisse, e-mail : thihanh.cao@fidesgroup.org 
· Yves Fournier, responsable du département SFD, CIDR France, e-mail : yves.fournier.02@gmail.com / yves_fournier@laposte.net 
